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Atelier Inclusion 



Le développement durable 
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Comment penser l’inclusion des publics ? 

Par différents biais : 

⇒ Economique 

⇒ Programmation 

⇒ Action culturelle 

⇒ Communication 

⇒ Accessibilité pour les personnes à besoins spécifiques 



Economique 
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● Places à tarif réduit pour des publics spécifiques 
(étudiant·es; demandeur·euses d’emploi; seniors)

● Les places Article 27 → Ne pas mettre de quota et ne 
pas mettre les personnes au fond de la salle. 

Une  politique tarifaire adaptée à toustes
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Programmation

● Diversifier sa programmation : diversité de genre, diversité 
culturelle, artistes émergent·es.  

● La plateforme Scivias qui oeuvre pour pour un secteur de la 
musique plus inclusif. 
Ex de membre : Le Brass, le centre culturel de Forest. 
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Action culturelle 
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● Parfois une politique tarifaire avantageuse et/ou la gratuité ne suffisent pas à 
attirer des publics.  
Il y a des publics dits “empêchés” c’est-à-dire qu’ils ont un accès plus difficile, 
restreint à l’offre culturelle car ils font face à une ou plusieurs barrière : 
physique, sociale, économique, sentiment de légitimité.

L’action culturelle permet d’aller chercher le public et créer un sentiment de 
légitimité pour l’inciter à participer à l’offre culturelle.  
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Communication

La communication peut servir à développer la diversité et l’inclusion des 
publics. La communication en elle-même peut être inclusive. 

● Avoir une signalétique non genrée. 
● Utiliser l’écriture inclusive, soit en utilisant le point médian, soit en 

utilisant des néologismes “toustes”, soit en utilisant les doublons : “les 
participants et participantes”.  

● Ecriture d’un protocole contre les violences sexistes et sexuelles et 
communiquer dessus. 

● Communiquer sur les actions d’inclusion mises en place. 
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Exemple d’écriture inclusive et de communication du festival Equinoxe 
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Exemple d’écriture inclusive du Théâtre national  



Accessibilité pour les personnes à besoins spécifiques 
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→ Communication  
- Une signalétique claire : privilégier des pictogrammes, ce qui facilite la 

compréhension pour les personnes avec des difficultés de compréhension. 
- Une cohérence graphique et un code couleur clair. 
- Une version de la communication en français facile à lire et à comprendre (FALC). 
- Une version du site internet accessible aux personnes malvoyantes/aveugles. Ex : 

l’association Accessia (faisant partie de l’asbl Eqla). 
- Un onglet accessibilité sur le site internet qui reprend toutes les infos. 
- Un contact pour les personnes à besoin spécifique.  



Exemple du festival Equinoxe 
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Accessibilité pour les personnes à besoins spécifiques 

→ Infrastructures et matériel
- Le lieu est accessible aux personnes à mobilité réduite : rampe d’accès s’il y 

a des marches, des espaces assis où les personnes peuvent se reposer, des 
espaces. 

→ Certification Access-I : expertiser, évaluer le niveau d’accessibilité de 
votre événement et/ou de votre structure par type de handicap et vous 
accompagner tout au long du processus. 

- Des assises plus larges ou sans dossier pour les personnes en surpoid. 
- Boucles à induction pour les personnes équipées d’un appareil auditif. 
- Traduction en langue des signes. 
- Des chaises roulantes à prêter. 
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Exemple de la certification Access-I 
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Exemple du festival de cinéma de Douarnenez en France 
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→ Equipe
- Une ou des personnes de l’équipe et/ou des bénévoles formé·es à la langue des 

signes. 
- Une personne en charge des questions d’accessibilité. 
- Proposer des formations. Par exemple une formation de base pour comprendre 

de ce qu’est un handicap et les besoins d’une personne. Toute l’équipe est 
conviée à cette formation, chacun·e est concerné·e : programmation, 
communication, direction, technique, etc. 

Accessibilité pour les personnes à besoins spécifiques 
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Autre

- Mettre en avant des personnalités porteuses de 
handicap. Ex : en 2021, le festival LaSemo a 
programmé Josef Schovanec qui fait des 
conférences sur son autisme. 

- Faire appel à des associations pour vous épauler 
dans la mise en place d'initiatives d’accessibilité 
: permet d’avoir une meilleure compréhension 
des besoins de personnes.  
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Et vous ? 

Quelles sont vos bonnes 
pratiques ? 

Quels sont les obstacles que 
vous rencontrez ?



eventchange@pastoo.be


